
 

 

 ١ ةيشربلا دراولما ماظن ةيلاعف مييقتل سيياقلماو ريراقتلا مادختسا

 

 ةلماش ىؤر Fفوت في مهاست يهف .ةسسؤم يأ في ةيشربلا دراولما ماظن ةيلاعف مييقتل ةيويح ةادأ ريراقتلا برتعت

 ةيفيكو ريراقتلا ةيمهأ ضرعتسنس ،لاقلما اذه في .ةمدختسلما دراولماو ،جمابرلا ةيلاعفو ،Oفظولما ءادأ لوح

 .ةيشربلا دراولما ماظن مييقت في اهمادختسا

 

 ةيشربلا دراولما في ريراقتلا موهفم .1

 

 ءادلأا لوح ىؤرو تلايلحت ميدقت في دعاست ،ةمظنمو ةفنصم تامولعم لىع يوتحت تادنتسم يه ريراقتلا

 .تاسايسلل لاثتملااو ،ةرداغلماو ،ءادلأاو ،بيردتلاو ،فيظوتلا نع تانايب ةيشربلا دراولما ريراقت لمشت .تايلمعلاو

 

 ةيشربلا دراولما ماظن ةيلاعف مييقت في ريراقتلا دئاوف .2

 

 Oسحت في دعاسي qم ،رارقلا ذاختا ةيلمع لهست ةقيقد تانايب ريراقتلا مدقت :ةقيقدلا تامولعلما Fفوت • 

 .ةيشربلا دراوملل ماعلا ءادلأا

 تاسرqلماو Oفظولما ءادأ في طاvلأاو تاهاجتلاا ليلحت ريراقتلا للاخ نم نكs :تاهاجتلاا ديدحت • 

 .ةيحيحصت تاوطخ ذاختا في دعاسي qم ،ةيرادلإا

 نارود لدعم لثم )KPIs( ةيسيئرلا ءادلأا تاشرؤم سايق في ريراقتلا مهاست :ءادلأا تاشرؤم سايق • 

 .تاسرqلماو تاسايسلا ةيلاعف مييقت في دعاسي qم ،مهاضرو Oفظولما

 

 ةيشربلا دراولما في ةمدختسلما ريراقتلا عاونأ .3

 

 .ةققحلما فادهلأاو ،ءادلأا تqييقتو ،Oفظولما ءادأ لوح تامولعم لىع يوتحت :ءادلأا ريراقت • 

 .Oحجانلا Oحشرلماو ،تلاباقلماو ،فيظوتلا تايلمع لوح تانايب لمشت :فيظوتلا ريراقت • 

 .ءادلأا لىع اهFثأت ىدمو ،اهجئاتنو ،اهذيفنت مت يتلا بيردتلا جمارب لىع زكرت :بيردتلا ريراقت • 

 

 تارارقلا ذاختا في ريراقتلا مادختسا .4

 

 نكs ،ريراقتلا في ةمدقلما تانايبلا ليلحت للاخ نم .ةيجيتاترسلاا تارارقلا ذاختا في ةدعاسم ةادأ ريراقتلا برتعت

 .لاعف لكشب دراولما صيصختو ،ةديدج تايجيتاترسا ريوطتو ،Oسحت لىإ جاتحت يتلا تلااجلما ديدحت Oلوؤسملل



 

 

 

 ةصلاخلا

 

 دعاست ،ةلماشو ةقيقد تامولعم Fفوت للاخ نم .ةيشربلا دراولما ماظن ةيلاعف مييقت في ةيساسأ ةادأ ريراقتلا برتعت

 .Oفظولما اضر ةدايزو ةسسؤملل ماعلا ءادلأا Oسحت في ريراقتلا


