
 

 

 ١ ةيشربلا دراولما في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا بيلاسأ

 

 ءاكذلل نكL .فيظوتلا ةيلمع في ةصاخو ،ةيشربلا دراولما لاجم في ةيوق ةادأ حبصأ )AI( يعانطصلاا ءاكذلا

 حاجن ىدم نع ةقد ]كأ تاعقوت ميدقتو ،ةيوديلا تايلمعلا ةتVأ للاخ نم فيظوتلا تايلمع ةدوج Rسحت يعانطصلاا

 :فيظوتلا زيزعتل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ةيفيك كيلإ .ةيلبقتسلما مهراودأ في Rحشرلما

 

 ةيتاذلا nسلل ليولأا زرفلا ةتVأ .1

 هذه ةتVأ هنكL يعانطصلاا ءاكذلا .ةيتاذلا nسلا ةعجارم في لاًيوط اًتقو فيظوتلا ءاردم ضيقي ،نايحلأا نم nثك في

 ةجلاعم تاينقت .Rحشرلما تابرخو تاراهم لوح ةيساسلأا تانايبلا صلاختساو ةيتاذلا nسلا ليلحت قيرط نع ةيلمعلا

 ءًانب ةفيظولل ابًسانم حشرلما ناك اذإ ام ديدحتو ةبوتكلما صوصنلا مهف نم ةيكذلا ةمظنلأا نكNLP( Vّ( ةيعيبطلا ةغللا

 .اقًبسم ةددحم nياعم لىع

 

 Rحشرلما ةبرجت Rسحت .2

 ةبرجت Rسحت تاكشرلل نكL ،يعانطصلاا ءاكذلا لىع دمتعت يتلا )chatbots( ةيللآا ةشدردلا جمارب مادختسا للاخ نم

 ديعاوم ،ةحوتفلما فئاظولا لوح يروف لكشب Rحشرلما ةلئسأ لىع درلا يعانطصلاا ءاكذلل نكR. Lحشرلما

 .Rمدقتلما نويع في ةكشرلا ةروص نم ززعت ةيباجيإ ةبرجت قلخي اذه .بلطلا ةلاح لوح تاثيدحت ميدقت ىتحو ،تلاباقلما

 

 يعوضوم لكشب Rحشرلما مييقت .3

 nغ تازيحتب رثأتت دق يتلا ةيشربلا ت�ييقتلا نم ةقد ]كأ لكشب تاراهلماو تايكولسلا ليلحت هنكL يعانطصلاا ءاكذلا

 في Rحشرلما دودر ليلحت اهنكL يعانطصلاا ءاكذلا لىع دمتعت يتلا جمابرلا ضعب ،لاثلما ليبس لىع .ةدوصقم

 نم للقي اذه .مهئادلأ لماش مييقت ميدقتل ملاكلا طا�أو ،توصلا ةبرن ،هجولا تاnبعت لىع ءًانب ةيئرلما تلاباقلما

 .لضفلأا حشرلما رايتخا صرف نم ديزيو رارقلا ذاختا في صيخشلا زيحتلا

 

 ليبقتسلما حاجنلاب ؤبنتلا في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا .4

 ليلحت لىع ءًانب ةيلبقتسلما مهبصانم في Rحشرلما حاجن ىدم لوح ةقيقد تاؤبنت ميدقت هنكL يعانطصلاا ءاكذلا

 يتلا طا�لأا ديدحتو Rقباسلا Rفظولما تانايب ليلحتل ةللآا ملعت تاينقت مدختست ةمظنلأا هذه .ةقباسلا تانايبلا

 قئاقح لىع ةينبم فيظوت تارارق ذاختا ةرادلإل نكL ،تانايبلا هذه لىع ءًانب .فئاظولا في لشفلا وأ حاجنلا لىإ nشت

 .ةيلبقتسم تاعقوتو

 

 ةصلاخلا



 

 

 Rسحت ،زرفلا ةيلمع ةتVأ للاخ نم .Rفظولما رايتخا ةقيرط في اnًبك ارًوطت لثL فيظوتلا في يعانطصلاا ءاكذلا

 تقولا ليلقتو فيظوتلا ةدوج Rسحت لىع يعانطصلاا ءاكذلا دعاسي ،يعوضولما مييقتلاو ،Rحشرلما ةبرجت

 .هب ةطبترلما فيلاكتلاو


