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عدد الساعاتإدارة الأداء

مقدمة عن إدارة الأداء

مفهوم إدارة الأداء 

متزامن و 
غير متزامن

التقييم  1
يتمكن المشارك بعد 

الوحدة الاولى من اكمال 3 
عبارات في  إدارة الأداء

أهمية إدارة الأداء

تطور إدارة الأداء
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التخطيط للأداء

تحديد أهداف الوظيفة بشكل عام

متزامن و 
غير متزامن

التقييم 2 يتمكن المشارك بعد 
الوحدة الثانية من اكمال 3 

عبارات في التخطيط 
للأداء

تحديد الاهداف السنوية 
المطلوب تحقيقها

الاتفاق مع الموظف على ميثاق 
الاداء

وضع المستهدفات وأوزانها
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تنفيذ نظام إدارة الأداء

مراجعة الاهداف الوظيفية

متزامن و 
غير متزامن

التقييم 3 يتمكن المشارك بعد 
الوحدة الثالثة من اكمال 3 

عبارات في تنفيذ نظام 
إدارة الأداء

رصد وتقدير الاهداف المحققة

تقييم مستوى الأداء بناء على 
خطة الاداء

وضع تقديرات للموظف

إعطاء التوصيات التطويرية للأدء 
وللموظف

الرفع لمعتمد التقرير وبالتالي 
للموارد البشرية
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تطوير العاملين 

كمتطلب لإدارة الأداء

تحديد نقاط الضعف لدى 
الموظف

متزامن و 
غير متزامن

التقييم 4 يتمكن المشارك بعد 
الوحدة الرابعة من اكمال 

3 عبارات في تطوير 
العاملين كمتطلب لإدارة 

الأداء

تحديد البرامج التطويرية 
المطلوبة للموظف في السنة 

التالية

متابعة حصول الموظف على 
التدريب وأداءه فيه
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قياس الأداء

تطور مقاييس الأداء

التقييم 5متزامن يتمكن المشارك بعد 
الوحدة الخامسة من 

اكمال 3 عبارات في قياس 
الأداء

انواع مقاييس الأداء

كيفية اختيار المقياس المناسب

أمثلة تطبيقية
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إدارة أداء فرق العمل

تحديد أهداف الفريق

التقييم 6متزامن
يتمكن المشارك بعد 
الوحدة السادسة من 
إيصال 3 عبارات بما 

يناسبها في موضوع إدارة 
أداء فرق العمل

اختيار أعضاء الفريق

توزيع المهام

تدريب الفريق

بدء عمل الفريق

إنهاء المهمة وكتابة التقرير


